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——>> Mija potrocze, a Twdj zespdt nie wyrabia plandw.
—_— Probuja w biegu tatac niedociggnigcia wobec klientow i wyrabiac na tapu capu normy.
—_— Pomijaja ustalone w firmie zasady i nie informuja nikogo o problemach, przez
co najbardziej cierpig Twoi klienci.
_— Pozostate zespoty w firmie skarza sie, ze wspodtpraca z tym dziatem wplywa takze na ich
jakos¢ pracy.
—> | Ty juz wiesz, ze trzeba te réwnie pochyta zatrzymadé. Dalsze takie dziatanie nie przyniesie

Tobie zyskéw a wyniki satysfakcji klientdw beda coraz gorsze.
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Dla mnie TAK!

Trudno mi zliczy¢, ile takich historii styszatam. Firmy walcza z niedopasowaniem
pracownikéw i ciggta rotacja. Z ich problemami we wzajemnej komunikacji. Brakiem
logicznego zorganizowania i efektywnych proceséw. Marnotrawieniem pieniedzy

i frustracja zarzadu firmy. Walcza, prébujac COS wdrazaé.

Firmy, z ktérymi miatam przyjemnosc¢ wspdtpracowad, korzystaty juz z réznych szkolen,
coachdéw czy procedur. Wszystko dawato tylko pozorne rezultaty. Na chwile wszystko byto
dobrze.

Reorganizacja firmy moze by¢ kluczem do sukcesu. Ale co to wiasciwie znaczy?
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Proces firma
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Reorganizacja firmy to kompleksowy proces, ktérego celem jest wprowadzenie zmian w
sposobie organizacji danego przedsiebiorstwa. Zadaniem dobrze przeprowadzonej
reorganizacji jest usprawnienie procesow i/lub strategii w celu poprawy wydajnosci
dziatania, utatwienie zarzadzania firma i zespotem, dostosowania sie do potrzeb klientéw
i osiggniecia celdow biznesowych.

Cele reorganizacje firmy:
Zmiany strukturalne: zmiany podziatéw obowigzkdéw w zespole, przesuniecie
@ odpowiedzialnosci, utworzenie nowych dziatéw, zmiana hierarchii, redukcja zatrudnienia

(w uzasadnionych przypadkach).

@ Optymalizacje proceséw: usprawnienie przeptywu pracy, wyeliminowanie zbednych
zadan, automatyzacja.

@ Zmiany strategiczne: adaptacja do zmieniajacego sie rynku, nowe cele biznesowe,
ekspansja na nowe rynki.
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Jak
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firma

Analiza i Diaghoza - AUDYT

e Ocena aktualnej sytuacji: Doktadna analiza obecnej struktury organizacyjnej,
procesow, efektywnosci proceséw, komunikacji i wyznaczonych celdw.

¢ Identyfikacja stabych punktéw i obszaréw wymagajacych poprawy w zakresie
dziatania firmy i poszczegdlnych zespotdw.

o Okredlenie celéw: Jasne i mierzalne cele reorganizacji (np. redukcja kosztéw,
wzrost produktywnosci, poprawa obstugi klienta).

W ramach przeprowadzanego przeze mnie audytu wykorzystuje rézne narzedzia:
ankieta, wywiad, warsztat, obserwacje pracy lub ,cichy klient”.

Wszystko jest dopasowane do wyzwan, z ktérymi firma sie mierzy. Tak, by data
obraz istoty problemadow.

Zwienczeniem audytu jest przygotowany raport z doktadna analiza, wnioskami
i propozycjami zmian. Standardowy raport zawiera:

opis dziatalnosci przedsiebiorstwa,

ocene obecnego stanu funkcjonowania firmy,

liste dokumentacji, na podstawie ktérej zostat sporzadzony audyt,

szczegotowa analize problemaow,

proponowane rozwigzania,

przewidywang ilos¢ czasu i krokéw proponowanych w ramach reorganizacji firmy.

Kazdy raport i rozwigzania dostosowuje indywidualnie pod przypadek danej
organizacji i jej potrzeby.
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Jak firma

Planowanie Reorganizacji Firmy

¢ Opracowanie strategii: Wyboér optymalnego modelu reorganizacji,
uwzgledniajacego cele, zasoby i specyfike firmy oraz zespotdw.

o Projektowanie nowej struktury: Okreslenie nowych rél, podziatu
odpowiedzialnosci i hierarchii. Ustalenie zaleznosci miedzy dziatami,
zespotami.

e Plan komunikacji: Strategia informowania pracownikdéw o zmianach,
minimalizujgca niepewnos¢ i opor.

Wdrazanie Zmian

¢ Implementacja nowej struktury: Wprowadzenie zmian w praktyce,
przeszkolenie pracownikdéw, dostosowanie systemow i proceséw.

¢ Monitorowanie postepéw: Regularne sledzenie postepdw wdrazania
zmian i dokonywanie niezbednych korekt.

e Zarzadzanie zmiang: Aktywne wsparcie pracownikdw w procesie adaptacji
do nowej struktury i procesow.

Ocena i Optymalizacja

e Ocena wynikéw: Analiza efektéw reorganizacji w kontekscie osiggnietych
celdéw przed zakonczeniem catego procesu.

¢ Optymalizacja proceséw: Dostosowanie i ulepszanie proceséw na
podstawie zebranych danych, opinii pracownikéw i zarzadu.

o Ciggte doskonalenie: Reorganizacja to proces ciggty, wymagajacy
monitorowania i dostosowywania, Dlatego po kilku miesigcach powinna
zalecam kontrole wprowadzonych zmian.
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Korzysci firma
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@ Poprawa efektywnosci: zredukowanie kosztéw, przyspieszenie procesoéw, lepsze
wykorzystanie zasobow.
@ Wzrost produktywnosci: zmotywowany i lepiej zorganizowany zespdt osigga lepsze
wyniki.
@ Adaptacja do zmian: reagowanie na zmiany na rynku i dostosowywanie sie do
nowych warunkoéw.
+) Wzmocnienie pozycji konkurencyjnej: zwiekszenie innowacyjnosci i efektywnosci.

m\\%\mﬁ\\ Reorganizacja? Ze mna to proste!

Doskonale wiem, jak wejs¢ do firmy i zobaczy¢, co tak naprawde w trawie piszczy. Jako
etatowy pracownik wiem, jaka jest perspektywa pracownika i z czym sie mierzy, gdy
utyka w procedurach, konfliktach i braku motywacji do dziatania.

Doswiadczenie psychologiczno-trenerskie pozwala mi wychwycié¢, czemu podcina sam
sobie skrzydta. Zrozumie¢ schematy, ktére stale powtarzaja bez pozytywnych
rezultatéw. Wytapac to, co z pozoru niewidzialne dla oséb pracujacych w danej firmie.
Dlatego, wystarczy mi wejs¢ w dang firme. Zrozumiec jej kulejaca organizacje pracy.
Postuchac ich wyzwan ludzi i punkt widzenia zarzadu. Poczu¢ ich emocje w zwigzku

z nieefektywnie dziatajaca firma. Doswiadczy¢ codziennosci, z ktdérg wszyscy mierza sie
kazdego dnia.

Dopiero TO, a nie puste slajdy czy piekne stowa, zblizajg mnie do zZrédta
problemow w firmie.

A potwierdzaja to moi klienci i przeprowadzone u nich reorganizacje firm!
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Kto firma
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Szkolenie z Tobg byto takie "gtebokie" mielismy w firmie
wiele innych szkolen, ale byly one bardzo
powierzchowne, ksigzkowe i mato interesujace, na
Twoim kazdy byt skupiony na tym co sie dziato w danej
chwili i skupiony na tym co inni méwili. Bardzo mi sie
podobato. Twoje zaangazowanie w swojg prace i w Nas

tak naprawde, szkolenie profesjonalne &
Ewa P. - firma Majsterpol

Jako firma KM-Plast Sp. z 0.0. mieli§my przyjemnos$¢ wspdtpracowac
z Panig Urszula przy kompleksowej reorganizacji naszej firmy. Jej
profesjonalizm i oddanie przekroczyty nasze oczekiwania.Wspdtpraca
z Paniag Urszula byta niezwykle owocna i pozwolita nam na znaczna
poprawe efektywnosci i wydajnosci firmy. Doceniamy jej zyczliwe
podejscie, state wsparcie i zaangazowanie na kazdym etapie projektu.
Nawet po zakonczeniu gtéwnego etapu reorganizacji, nadal
korzystamy z jej doradztwa
Z petnym przekonaniem polecam Panig Urszule Rowinska jako
wysoce skutecznego Trenera Zmiany, ktéry potrafi sprosta¢ nawet
najtrudniejszym wyzwaniom i dostarczy¢ wymierne rezultaty.
Jej profesjonalizm, wiedza i zaangazowanie zastugujg na najwyzsze
uznanie.

Pawet Marcinkowski - KM Plast

Pani Urszula podczas catej wspdtpracy wykazata sie elastycznoscia,
otwartoscia i fachowym doradztwem. Przeprowadzita nas przez proces
zmian organizacyjno - administracyjnych, opracowujac nowe
archiwum papierowe i cyfrowe Il spétek. Stworzyta manual
administracyjny, ktéry stat sie bardzo dobrym wsparciem w codziennej
pracy dziatu administracyjnego, jak i pozostatych dziatéw spotki.
Na kazdym etapie dbata o nasze potrzeby i dopasowata rozwigzania
pod nasze wymagania.
Byta ogromnym wsparciem w pracy mentoringowej.
Cenimy i polecamy Panig Urszule Rowinska za uwaznos$¢ na ludzi,
profesjonalne podejscie i budowanie relacji, ktére w biznesie s3 dzis tak
wazne.

Emilia Ciszewska - Prezes Zarzagdu BB Media
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Kto firma

Nazywam sie Urszula Rowinska.

Jestem Trenerem Zmiany, Trenerem Systemowym

tacze 20-letnie doswiadczenie w biznesie z najnowsza wiedza o rozwoju $wiadomosci
mentalnej, psychologii i pracy systemowej. Dzieki temu w sposéb kompleksowy i efektywny

wspieram szeféw firm oraz pracownikéw we wdrazaniu $wiadomej zmiany w zespole.

Procesy zachodzace w Twojej firmie cechuja sie ogromna dynamika. Niezwykle trudno jest
zarzadzac¢ pracownikami, procesami, projektami i jednoczeénie zachowac trzezwe spojrzenie
na wiasny zespot. Stad z czasem do firmy moze wkrasc¢ sie chaos: pojawiaja sie problemy

z przeptywem informacji, wykonywaniem projektéw na czas, efektywnoscia pracownikéow.
Aby ten chaos uporzadkowac i przywrdéci¢ biznes na wiasciwe tory, przydaje sie obiektywne
spojrzenie kogos z zewnatrz.

Tu pojawiam sie¢ ja!
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Kontakt firma

Reorganizacja?
Ze mna to proste!

Chcesz dowiedziec¢ sie wiecej? Skontaktuj sie ze mna.
kw*wéf

D +48 662 273 260

@ biuro@urszularowinska.pl
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