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Odpowiednie zarzadzanie firma, porzadek w procesach, dobra organizacja pracy
zespotu, procedury podazajagce za zmianami, to wszystko wartosci Dobrze
Zorganizowanej Firmy. Tymczasem odsetek firm z ,przypadkowa” organizacja pracy
rosnie.

Na poczatku wszystko "jakos" dziata, ale problemy zaczynaja sie pietrzy¢, rodza sie
konflikty, statystyki efektywnosci spadajg, a frustracja zarzadzajacych rosnie.

Twoja firma ma batagan w dokumentach, ciagle czegos nie ma, pisma nie s3
gotowe na czas? Z takiej sytuacji ptyng dwa wnioski: masz albo zZle
przeszkolonego lub dobranego pracownika, albo organizacja pracy nie spetnia
oczekiwan.

Chciatbys, by Twoja firma i jej pracownicy dostarczali Ci dane w oczekiwanej
formie, z uwzglednieniem wszystkich Twoich wytycznych? Marnujesz czas na
analize danych, ktére sa zupetnie niepotrzebne. Zmienie to!

Chcesz otworzy¢ firme lub kolejny oddziat, ale Twoj obecny zespdt jest obtozony
zbyt duzj iloscig zadan? Wykonam wszystkie fazy tego projektu za Ciebie i dla
Ciebie. Wejdziesz do firmy na gotowe!

Docieraja do Ciebie sygnaty, ze klienci sie skarza, pracownicy zle wspdtpracuja,
ludzie wypowiadaja sie negatywnie nie tylko o Twojej firmie, lecz takze o
sprawach firmy? Widze tutaj dwa potencjalne scenariusze: pracownicy maja jakis
problem natury zawodowej lub prywatnej. Zbadam to, pomoge usunac
trudnosci, a potem wypracuje procesy, ktére wszystkim utatwia wspodtprace.
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Co zyska Twoja firma?
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Zwiekszysz wydajnos¢ zadan w firmie i uwolnisz czas pracy.
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Zorganizujesz baze — archiwum, procedury i procesy, ktére
s3 podstawa modelu DZF — Dobrze Zorganizowanej Firmy.
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Zmniejszysz rotacje pracownikdow i ich przypadkowe szkolenia, ktére
generuja niepotrzebne koszty.
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Wyeliminujesz kulejgce procedury tak, aby rozwijaty firme, a nie ja
blokowaty.
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Wykorzystasz zasoby, motywacje oraz zaangazowanie pracownikow,
by poprzez ich rozwdj budowacd i ulepszac swoja firme.
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Weryfikacja off-site dokumentacji opisujacej procedury i procesy,
zakresu obowigzkdw pracownikow.

Audyt na miejscu - 1-2 dni na organizacje.

Dostarczenie raportu z audytu administracyjnego dotyczacego
okoto 9 obszaréw.

Warsztat bazujacy na analizie raportu po-audytowego.

Realizacja zadan przy wsparciu kierownictwa.

14-dniowy okres wsparcia dla oséb audytowanych. Konsultacja
telefoniczna lub mailowa.

W celu ugruntowania rekomendowanych zmian, zachecam do re-
audytu po 3-5 miesigcach.
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Nazywam sie Urszula Rowinska.

Jestem Trenerem Zmiany,
Trenerem Systemowym

tacze 20-letnie doswiadczenie w biznesie z najnowsza wiedzg o rozwoju $wiadomosci
mentalnej, psychologii i pracy systemowej. Dzieki temu w sposéb kompleksowy i efektywny
wspieram szeféw firm oraz pracownikéw we wdrazaniu $wiadomej zmiany w zespole.

Procesy zachodzace w Twojej firmie cechuja sie ogromna dynamika. Niezwykle trudno jest
zarzadzac pracownikami, procesami, projektami i jednoczeénie zachowac trzezwe spojrzenie
na wiasny zespodt. Stad z czasem do firmy moze wkrasc¢ sie chaos: pojawiaja sie problemy

z przeptywem informacji, wykonywaniem projektéw na czas, efektywnosécia pracownikéw.
Aby ten chaos uporzadkowac i przywrdécic¢ biznes na wiasciwe tory, przydaje sie obiektywne
spojrzenie kogos z zewnatrz.

Przeprowadzam audyty proceséw, szkole i wprowadzam zmiany w zyciu osobistym
i zawodowym, dzieki autorskim programom.

Moja misja jest wdraza¢ swiadoma zmiane!

I tu pojawiam sie ja!
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W ramach wspédtpracy Pani Urszula Rowinska wykonata dla naszej
firmy nastepujace projekty:
-przeprowadzka i organizacja dzialu administracyjnego w nowym
biurze,
-reorganizacja dziatu administracyjnego w zakresie: zadan, systemow
; 3’3;,’;1 i organizacji pracy, zarzadzania, a takze komunikacji i pracy zespotowej,
3,?’,,’;’3’5;;157.' -przeprowadzenie proceséw rekrutacyjnych,
ST -stworzenie systemu obiegu dokumentow i procedur dla naszej firmy,
-przeprowadzenie 3 miesiecznego programu mentoringowego dla
dziatu administracji.
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Podczas realizacji wszystkich projektéw Pani Urszula byta skupiona na
potaczeniu potrzeb naszych pracownikéw, jak i wymagan firmy. Dzieki
umiejetnosci budowania relacji, Pani Urszula bardzo szybko stata sie
dobrym duchem zmian. Analizowata firmowe problemy z uwaznoscia
na detale i proponowata innowacyjne rozwigzania, ktére byly
dopasowane do sytuacji firmy. W czasie pandemii koronawirusa, Pani
Urszula profesjonalnie, pieczotowicie i z duzym zaangazowaniem
wspierata nasza firme.

Dzieki Pani Urszuli mamy obecnie nowy, skupiony na dziataniu zespot
administracyjny, ktory

w codziennej pracy wspierajg rozwigzania wdrozone przez Panig
Urszule.

Z duzg przyjemnoscia rekomendujemy Panig Urszule Rowinska
wszystkim firmom, ktére cenig sobie profesjonalne i indywidualne
podejscie, wysoka jakos¢ ustug i nastawienie na dziatania.

Wojciech Maniecki - Renters Sp. z 0.0.

Pani Urszula podczas catej wspoétpracy wykazata sie elastycznoscia,
otwartoscig i fachowym doradztwem. Przeprowadzita nas przez proces
zmian organizacyjno - administracyjnych, opracowujac nowe archiwum
papierowe i cyfrowe Il spdtek. Stworzyta manual administracyjny, ktéry
stat sie bardzo dobrym wsparciem w codziennej pracy dziatu
administracyjnego, jak i pozostatych dziatow spotki.

Na kazdym etapie dbata o nasze potrzeby i dopasowata rozwigzania pod
nasze wymagania.
Byta ogromnym wsparciem w pracy mentoringowe;j.

Cenimy i polecamy Pania Urszule Rowinska za uwazno$¢ na ludzi,
profesjonalne podejscie i budowanie relacji, ktére w biznesie sg dzi$ tak

wazne.
Emilia Ciszewska - Prezes Zarzadu BB Media
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Pani Urszula Rowinska w ramach wspdtpracy z nasza firma, Ziajkowski Sp. Jawna
przeprowadzita dla nas:

« audytu administracyjny zakorczony raportem z wynikami i zagrozeniami,
« stworzyta nowe, papierowe i cyfrowe archiwum dokumentéw firmowych,
« opracowata i wdrozyta nowy podziat obowiazkdéw, zadan i procedur.

Cafta wspodtpraca z Pani Urszulg przebiegata bardzo profesjonalnie, rzetelnie i
merytorycznie. Pani Urszula wykazata sie duza doktadnoscia, znajomoscia podejscia
biznesowego i organizacyjnego. Stworzenie nowego archiwum pozwolito
uporzadkowac nam dokumenty z wielu lat oraz stworzy¢ nowy tad i porzgdek. Caty
obieg dokumentéw jest obecnie zorganizowany i przede wszystkim jednolity dla
wszystkich cztonkéw zespotu spotki.

Pani Urszula podczas catej wspodtpracy dbata o wysokie standardy i dopasowata
rozwigzania pod nasze oczekiwania.

Z ogromna przyjemnoéciag polecam swiadczone przez Panig Urszule Rowinska

Franciszek Ziajkowski - Ziajkowski Sp. J..

Pani Urszula realizowata dla nas ustuge konsultingowa, polegajaca na
stworzeniu regulaminu pracy i kompletu wewnetrznych procedur w
naszej firmie.

Realizacja przebiegata bardzo sprawnie. Wykonawca wykazat sie
wysokimi kwalifikacjami, petnym zaangazowaniem, rzetelnoscig i
kompleksowym podejsciem.

Pani Urszula terminowo wywigzata sie z powierzonych zadan.
Dokumenty zostaly stworzone w sposdb staranny i dopasowany do
naszych potrzeb.

Rekomendujemy Panig Urszule jako rzetelnego wykonawce.

Damian Myszka - Cztonek Zarzadu Knorr Bremse
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Zacznij od audytu proceséw
i uruchom proces zmiany w Twojej firmie.

Chcesz dowiedzie¢ sie wigcej? Skontaktuj sie ze mna.

Konlabl

D +48 662 273 260

@ biuro@urszularowinska.pl
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